
2024 年 4 月 10 日 

 

⚫ 電力メーター情報発信サービス（Ｂルートサービス）利用規約の主な改定について 

 

利用規約の主な改定として，以下の項目へ青文字箇所を改定いたします。 

なお，当社ホームページおよびシステムへの反映につきましては，別途，＜B ルートサービスに関す

るお知らせ＞へ掲載いたします。 

 

17 サービスの利用およびデータの取扱い 

 

(1) 利用者は，本サービスにより得た情報を，自己の責任で適切に管理するものといたします。ま

た，利用者は，本サービスにより得た情報を，自由に利用することができるものといたします。 

(2) 利用者は，本サービスにより得た情報を第三者へ提供する場合は，自己の責任において行うも

のといたします。また，これにより，利用者と第三者の間で紛争が生じた場合は，利用者の責

任と負担において解決するものとし，当社に何ら迷惑または損害を与えないものといたします。 

(3) 本サービスにて情報発信する計測値（別表「１ 情報発信データ一覧」に記載）のうち，積算電

力量に関するものについては，計量法に基づく検定を取得しているため，計量法上の取引また

は証明用のデータとして用いることができます。 

(4) 本サービスにて情報発信する計測値は供給地点の需要者と受電地点の発電者の接続供給契約名

義が異なる場合，需要者および発電者双方に提供いたします。 

 

23 利用者の協力等 

 

(1) 利用者は，本サービスを利用するために必要なＨＥＭＳ等の機器，その他付随して必要となる

全ての機器等に故障や設定の誤りが無いことを確認し，本サービスの利用ができない場合，そ

の旨を当社に通知していただきます。この場合には，当社は，調査をいたします。 

(2) 計量器の不良により，本サービスが利用できないことを確認した場合，当社は，すみやかに適

切な措置をいたします。 

(3) (2)により措置を行った場合においても，通信不達が解消されない場合があります。 

(4) 本サービス利用開始後に供給地点の需要者または受電地点の発電者の接続供給契約名義を変更

した場合，本サービスのデータ提供に関する同意書をご提出いただきます。 

(5) 本サービス利用開始後に発電設備を新設し，供給地点の需要者と受電地点の発電者の接続供給契

約名義が異なる場合，本サービスのデータ提供に関する同意書をご提出いただきます。  



⚫ 供給地点の需要者と受電地点の発電者の接続供給契約名義が異なる場合の同意書ご提出について 

 

 

 

受電地点と供給地点には，それぞれの設備ご使用開始に合わせてご契約をいただいておりますが，受

電地点と供給地点のご契約名義が異なる場合であっても，スマートメーターで測定した受電地点と供給

地点のデータは，合わせて HEMS 機器へ送信されます。そのため，受電地点と供給地点のデータをそ

れぞれのご契約者さまへ提供することについて，双方のご契約者さまからご同意いただいたことを弊社

で確認が取れ次第，本サービスを開始いたします。 

つきましては，お申込み者さまは，お申込み者他方のご契約者さま（供給地点のご契約者さまからの

お申込みの場合は，受電地点のご契約者さま。受電地点のご契約者さまからのお申込みの場合は，供給

地点のご契約者さま）へ同意書の作成をご依頼いただきまして，弊社へご提出をお願いいたします。  



同意書（案） 

 

 

東京電力パワーグリッド株式会社 

 

 私は，電力メーター情報発信サービス（B ルートサービス）※1（以下，「本サービス」という。）にお

いて，本サービス利用規約を確認のうえ，下記の事項について，同意します。 

 

記 

 

1. 本サービスを利用するにあたり，スマートメーターからホーム・エネルギー・マネジメント（管理）

システム（以下，「HEMS 機器」という。）へ供給地点および受電地点のデータ※2が提供されること。 

2. 供給地点および受電地点それぞれのご契約者さまが双方に供給地点および受電地点のデータを提供

することに同意のうえ，お申込みを行うこと。 

3. 東京電力パワーグリッド株式会社が供給地点および受電地点双方のご契約者さまが同意しているこ

とにつき，必要に応じて，お申込み者他方のご契約者さま（供給地点のご契約者さまからのお申込み

の場合は，受電地点のご契約者さま。受電地点のご契約者さまからのお申込みの場合は，供給地点の

ご契約者さま）へ確認する場合があること。 

 

 

 ※1  本サービスは，スマートメーターで計測したデータをお客さま宅内の HEMS

機器へ発信するサービス(本サービスの詳細につきましては，左記，二次元コードか

ら弊社ホームページをご覧ください。) 

 

※2  本サービスで提供するデータは利用規約別表 1（情報発信データ一覧）参照 

（本サービス利用規約につきましては，左記，二次元コードから弊社ホームペー

ジをご覧ください。） 

 

以上 

 

年  月  日 

 お申込み者さま お申込み者他方のご契約者さま 

供給地点(受電)番号 03－ 03－ 

ご住所 
  

  

建物名・部屋番号   

ご契約名義 印   印   

電話番号   

法人名義の場合は，必ず社印の押印をお願いします 

 


