
お知らせ 

「コミュニケーションポイント 長期利用ボーナス」の開始について 

2024年 11月 28日 

東京電力エナジーパートナー株式会社 

当社は、くらしに役立つ便利な情報を発信しているご家庭向け会員サイト「くらし TEPCO 

web」に毎月１回以上ログインいただいた対象の料金プラン※にご加入中のお客さまに、「コ

ミュニケーションポイント」をご提供しております。

このたび、対象の料金プランのご利用継続年数に応じて追加でポイントをご提供する、

「コミュニケーションポイント 長期利用ボーナス」を開始することといたしました。 

具体的には、2024 年 12 月以降、対象の料金プラン※のご利用をご継続いただくことで、

「コミュニケーションポイント」に、2 年目は＋10 ポイント/月、3 年目は＋20 ポイント/

月、4年目は＋30ポイント/月、5年目は＋40ポイント/月、6年目以降は＋50ポイント/月

の「コミュニケーションポイント 長期利用ボーナス」を追加でご提供いたします。 

貯まったポイントは、300ポイントから、Vポイントや Pontaポイント等の他社ポイント

やギフトカードに交換してご利用いただけます。 

「コミュニケーションポイント」および「コミュニケーションポイント 長期利用ボー

ナス」の詳細については「当社ホームページ」にてご紹介しております。

https://www.tepco.co.jp/ep/support/kurashi-tepco/point/index-j.html


＜コミュニケーションポイントの内容＞ 

名称 開始時期 概要 

コミュニケーション

ポイント 

2021年 3月 1日～ 毎月１回以上、「くらし TEPCO web」へ

ログインいただいた対象の料金プラン
※にご加入のお客さまにポイントが貯

まるサービス 

（1契約につき 50ポイント/月。電気・

ガスの 2契約の場合 100ポイント/月。） 

＊同じ月に複数回ログインいただいて

も、ポイント付与は 1回 

【追加】 

「コミュニケーショ

ンポイント 長期利

用ボーナス」 

・ご利用継続期間のカ

ウント開始： 

2024年 12月 1日 

・ポイント提供：2026

年 1月（予定） 

対象の料金プラン※のご利用を１年以

上継続いただくことで、ご利用継続年

数に応じて、毎月、「コミュニケーショ

ンポイント 長期利用ボーナス」とし

てポイントをご提供するサービス 

＊対象の料金プランを 2024 年 12 月以

前よりご利用継続されている方につい

ては、2024 年 12 月時点でのご契約を

「１ヶ月目」としてカウント開始しま

す。 

＊対象の料金プランをご利用されてい

るお客さま 1 アカウントに対し、長期

利用ボーナスをご提供します（対象の

料金プランの数によって、毎月のポイ

ント数は変わりません。） 

＊「くらし TEPCO web」にログインして

いない月は、「コミュニケーションポイ

ント 長期利用ボーナス」の適用対象

外となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ※対象の料金プラン 

電気 プレミアム S・L、プレミアムプラン／スマートライフ S・L、スマート

ライフプラン／くらし上手 S・L・X／夜トク 8・12／スタンダード S・

L・X・A／アクアエナジー１００／動力プラン／深夜電力／深夜電力 

マイコン／深夜電力 併用／第２深夜電力／電化上手／おトクなナイ

ト８・おトクなナイト１０／ピークシフトプラン／低圧高負荷契約（電

灯）／低圧高負荷契約（動力）／TEPCOプレミアムプラン for SB、TEPCO

プレミアム S for SB、TEPCOプレミアム L for SB 

ガス とくとくガスプラン／とくとくガスプラン（中部エリア）／とくとくガ

スプラン（関西エリア）／とくとくガスプラン（武州エリア）／とくと

くガスプラン（大東エリア）／とくとくガスプラン（東部エリア）／と

くとくガスプラン（静岡エリア）／とくとくガスプラン（西部エリア）

／とくとくガス床暖プラン／とくとくガスプラン for au／ソフトバ

ンクガス 

 

 ＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

お問い合わせ先:0120-995-113 

受付時間：午前 9時から午後 5時まで（日・祝・年末年始を除く） 

 

以上 


